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6. APRÈS VOTRE ÉVÉNEMENT 

6.1. Check-in de votre événement  

Tout de suite après votre événement, remettez votre fichier en ligne. Ainsi, les résultats seront accessibles 
instantanément sur my.raceresult.com, et vous pourrez de nouveau accéder au fichier événement depuis 
n'importe quel ordinateur connecté à Internet. 

Pour procéder à cette étape, appelée Check-in, cliquez sur En ligne > Déplacer cet événement sur le serveur 
(Check-in). Dès lors que votre événement est remis en ligne, le fichier local est fermé et vous ne pouvez plus le 
modifier hors ligne. 

6.2. Résultats sur my.raceresult.com 

Si ce n'est pas déjà fait, sélectionnez les listes et certificats à publier sur my.raceresult.com. 

6.3. Réclamations 

my.raceresult vous offre également la possibilité de recueillir les impressions et les éventuelles réclamations 
des concurrents. Ce formulaire se trouve dans l'onglet Contact de votre page événement.  

Lorsqu'un concurrent remplit ce formulaire, vous recevez un email de notification. Vous pouvez accéder aux 
réclamations et les traiter depuis l'onglet my.raceresult.com du logiciel. 

Toutes les modifications que vous effectuez dans le logiciel après l'événement sont automatiquement mises à 
jour dans les listes de résultats publiées sur my.raceresult. 


